uvidoria

Relatoério

MESES: Setembro e Outubro/2019

Data Assunto

1 02/09/2019 1806589 ALUNO SOLICITAC}AO CERTIFICADO FINALIZADA

2 | 04/09/2019 1810135 ALUNO RECLAMA(;AO REGISTRO DE NOTA NO PORTAL | FINALIZADA

3 | 04/09/2019 1810255 ALUNO RECLAMA(;AO ATENDIMENNTO DE SETOR DA FINALIZADA
INSTITUICAO

4 | 04/09/2019 1810275 PROFESSOR RECLAMAQAO DEMORA DE ANDAMENTO DE FINALIZADA
PROCESSO

5 |04/09/2019 1810416 EXTERNO RECLAMA(;AO ATENDIMENNTO DE SETOR DA FINALIZADA
INSTITUICAO

6 | 04/09/2019 1810422 ALUNO INFORMAQAO UTILIZAQAO DE ESPACO FINALIZADA
PUBLICO




Data

Assunto

7 | 05/09/2019 1811570 ALUNO RECLAMACAO REGISTRO DE NOTA NO PORTAL | FINALIZADA
8 | 05/09/2019 1812012 ALUNO RECLAMACAO SUSPENSAO DA EAD FINALIZADA
9 |12/09/2019 1822072 SERVIDOR RECLAMACAO RH BAHIA FINALIZADA
10 | 16/09/2019 1839278 ALUNO SOLICITACAO MATRICULA FINALIZADA
11 | 17/09/2019 1828692 EXTERNO INFORMACAO DIPLOMA FINALIZADA
12 | 25/09/2019 1839355 EXTERNO DENUNCIA PREGAO ELETRONICO FINALIZADA
13 | 02/10/2019 1847746 EXTERNO SOLICITACAO PDF/DOCUMENTO FINALIZADA
14 | 02/10/2019 1847762 EXTERNO SOLICITACAO DIPLOMA FINALIZADA
15 | 04/10/2019 1851104 SERVIDOR ELOGIO CDRH FINALIZADA
16 | 08/10/2019 1874582 EXTERNO SOLICITACAO PESQUISA FINALIZADA
17 | 08/10/2019 1857938 ALUNO DENUNCIA INJURIA FINALIZADA




Assunto

18 | 08/10/2019 1855131 ALUNO RECLAMACAO PRATICA DOCENTE FINALIZADA
19 | 14/10/2019 1860408 SERVIDOR DENUNCIA CRONOGRAMA AUDITORIO FINALIZADA
20 | 30/10/2019 1880503 EXTERNO INFORMACAO COTA REGIONAL EM

ANDAMENTO




Resumo:

Manifestante: Aluno 10 + Externo 7 + Servidor 3
Demanda: Reclamacéao 8 + Informacéo 3 + Denuncia 3 + Solicitacdo 5 + elogio 1
Situacédo: Finalizada 19 + Em andamento 1

Legenda:

Data de entrada da manifestacdo na Ouvidoria/UESC

Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias

Manifestante: Aluno — Professor — Servidor — Externo

Manifestacdo/Demanda: Critica — Reclamacao — Informacao — Elogio — Denuncia
Referente a comunidade académica UESC e demais 6rgédos do estado da Bahia
Situacdo em que se encontra a manifestagdo: Em andamento — Finalizada

Manifestacoes nao respondidas de relatérios anteriores: Todas as manifestacoes nao respondidas em

relatérios anteriores ja foram finalizadas

Maria Luiza Silva Santos
Ouvidoria Especializada UESC
Em 31/10/2019




