
  

         

Relatório 2020 
MESES: JANEIRO E FEVEREIRO 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

1 08/01/2020 1950341 EXTERNO RECLAMAÇÃO EMISSÃO DE DOCUMENTOS FINALIZADA 

2 15/01/2020 1958011 EXTERNO RECLAMAÇÃO PROCEDIMENTO EM EMPRESA 
TERCEIRIZADA 

FINALIZADA 

3 15/01/2020 1958028 EXTERNO INFORMAÇÃO FREQUÊNCIA DE ALUNO FINALIZADA 

4 15/01/2020 1957882 ALUNO RECLAMAÇÃO BOLSA PERMANÊNCIA FINALIZADA 

5 21/01/2020 1963560 EXTERNO RECLAMAÇÃO CONTATO COM UNIDADE FINALIZADA 

6 21/01/2020 1964318 ALUNO RECLAMAÇÃO SERVIÇOS DE EMPRESA 
TERCEIRIZADA 

FINALIZADA 

7 21/01/2020 1964474 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA DE PROFESSOR FINALIZADA 

8 22/01/2020 1965868 PROFESSOR RECLAMAÇÃO INSALUBRIDADE FINALIZADA 

9 29/01/2020 1973376 ALUNO RECLAMAÇÃO CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO FINALIZADA 
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Protocolo 
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Assunto 
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10 29/01/2020 1973415 ALUNO RECLAMAÇÃO PROCEDIMENTO EM UNIDADE FINALIZADA 

11 30/01/2020 1974804 EXTERNO RECLAMAÇÃO PARTICIPAÇÃO EM PESQUISA FINALIZADA 

12 30/01/2020 1975137 EXTERNO INFORMAÇÃO SISU 
 

FINALIZADA 

13 03/02/2020 1979056 EXTERNO INFORMAÇÃO SISU 
 

FINALIZADA 

14 04/02/2020 1982594 EXTERNO RECLAMAÇÃO PROCEDIMENTO EM SELEÇÃO 
PÚBLICA 

FINALIZADA 

15 06/02/2020 1983576 ALUNO RECLAMAÇÃO RESULTADO PEDAGÓGICO 
 

FINALIZADA 

16 06/02/2020 1983992 EXTERNO INFORMAÇÃO CONCURSO PÚBLICO 
 

FINALIZADA 

17 06/02/2020 1991861 ALUNO RECLAMAÇÃO RESULTADO PEDAGÓGICO 
 

FINALIZADA 

18 07/02/2020 1984928 EXTERNO INFORMAÇÃO SISU 
 

FINALIZADA 

19 10/02/2020 1987773 EXTERNO INFORMAÇÃO SISU 
 

FINALIZADA 

20 11/02/2020 1989325 EXTERNO RECLAMAÇÃO SISU 
 

FINALIZADA 

21 12/02/2020 1990394 ALUNO RECLAMAÇÃO PROCEDIMENTO EM UNIDADE 
 

FINALIZADA 

22 12/02/2020 1990952 ALUNO RECLAMAÇÃO ID ESTUDANTIL 
 

FINALIZADA 



 3 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 
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23 18/02/2020 1997450 EXTERNO INFORMAÇÃO MATRÍCULA FINALIZADA 
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Resumo: 
 

Manifestante: Externo 13 + Aluno 09 + Professor 01                      
Demanda: Reclamação 17 + Informação 06 
Situação: Finalizada 23  

 
Legenda: 
 

 Data de entrada da manifestação na Ouvidoria/UESC 

 Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias 

 Manifestante: Aluno – Professor – Servidor – Externo 

 Manifestação/Demanda: Crítica – Sugestão – Reclamação – Informação – Elogio – Denúncia 

 Referente à comunidade acadêmica UESC e demais órgãos do estado da Bahia 

 Situação em que se encontra a manifestação: Em andamento – Finalizada 

 
                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Maria Luiza Silva Santos  
Ouvidoria Especializada UESC 

Em 04/03/2020                               


